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学校法人向け組織・人事コンサルティングサービス

人事制度の構築・導入 学校法人としての特徴を考えると、通常の事業会社と

は異なる人事制度の設計が必要となってきます。

「教学に携わる部分」と「法人運営に携わる部分」は、

その業務の特性を捉え、異なる指標で考えていくこと

が求められます。

「教員」と「職員」は、担当する業務や求められる役割

が異なってくるため、法人としての共通性・一体性に

留意しつつ、それぞれの特性を活かした対応が必要

となる部分です。

主なサービスメニュー

【人事制度設計／導入支援】

• 職務・役割基準の人事評価・給与制度の設計・導入

• ミッションに基づく評価（多面評価含む）の設計・導入

【ガバナンス構築】

• ガバナンス体制整備（外部人材の登用等）

• サクセションプランニング

（次世代幹部の選定・育成支援）

組織・人材改革

（組織面からの変革）

学校法人は、事業会社のように市場の影響を直接受

ける局面があまり多くありません。その結果、現在の

ような環境に直面してもなお「まだ大丈夫」と思ってい

るケースが少なくありません。

新たな環境に対応する戦略や変革を実行していくた

めには、学校法人の建学の精神に基づきながらも、

新たな組織文化・風土を構築していくアプローチが求

められています。

主なサービスメニュー

【チェンジマネジメント】

• 組織変革におけるマスタープラン策定

• 変革上の課題把握（チェンジ・レディネス診断等）

• 外部現状認識（ステイクホルダー分析等）

• 変革促進プログラム策定

（コミュニケーションプラン等）

【組織診断／文化・風土変革】

• 組織診断、職員意識調査

• 法人戦略構築・共有ワークショップの企画・実施

• コミュニケーション戦略の立案・実施

トーマツが提供する組織・人事コンサルティング

トーマツは、会計・税務・コンサルティングの専門家を

数多く抱え、これまで学校法人に対してさまざまな

サービスを提供しています。特に学校法人について

は、一般の事業会社とは異なる組織的・人的特徴を

有しているため、その制度的特徴を踏まえると同時に、

個々の学校法人の建学の精神、それまでの歴史的

経緯、「守るべき価値」などを考慮に入れて、各種の

支援・助言をします。

【学校法人の組織・人事面における主な特徴】

• 非営利の法人であるため、一般の事業会社とは

異なる制度的基盤の上に成り立っている

• 教員と職員という、採用経路・担当業務・人材特

性等の異なる人材を抱えている

• 法的には理事会にガバナンス機能が集中された

が、歴史的経緯や学校という特徴により、現場

（教学部門）の権限が強いことが多い
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組織・人材改革

（人材面からの変革）

学校法人の将来を担う人材をどのように獲得・育成

していくかが、今強く求められています。特に、これ

からの環境においては、教員・職員に限らず、学校

法人の建学の精神を理解し、新たな状況に適用・展

開することができ、リーダーシップを発揮できる人材

が求められています。

リーダーの育成のみならず、人の意識・行動を変革

していくためには「どのような人材を求めているか」と

いう観点から、人材育成体系を再構成し、必要とな

る能力・スキルの習得を促すことが必要です。

主なサービスメニュー

【リーダーシップ開発・強化】

• 次世代リーダー育成プログラムの企画・実施

• コンピテンシー・モデル（あるべき人材像）の設計

• アクションラーニング（実践を通じた研修）の企画・

実施支援

【人材能力開発・スキル育成】

• 人材育成体系の策定（法人の設立理念に基づく

コンテンツ・体系の企画・作成）

• 各種研修の設計・実施

人事業務機能と

IT変革

学校法人における「人事機能」は「戦略機能」と「事

務機能」に分けて考えることができます。

人こそが価値の源泉である学校法人という性質上、

教員・職員を問わず法人としての人材活用のあり方

を考えることは、人事が担う重要な機能であり、この

機能強化のための取り組みが必要とされています。

また一方で、人を相手にするが故の人事事務の業

務量は膨大であり、この効率化の余地が十分にあ

る（これが為に戦略機能を果たせていない場合もあ

る）ともいえます。

主なサービスメニュー

【人事機能の再定義・強化】

• あるべき人事部機能・組織構造・業務構造の設計

• シェアードサービス化、アウトソーシング化の

可能性評価

• 人事部変革ロードマップ／アクションプランの策定

【人事業務の変革／人事ITの導入】

• 新業務設計／改善施策立案・実施

• シェアードセンター化ビジョンの策定、機能設計、

サービスレベル定義、投資対効果分析

• 業務移行計画立案、業務マニュアル開発／教育実施

• 人事ＩＴ改修要件定義

学校法人の成長・

成熟過程に対する

アプローチ

これからの時代は、これまでの路線を継続するので

はなく、これからの環境を見据え、その中で法人が

進むべき道を模索し、その方向に基づく、組織・人事

運営が必要になってきています。

主なサービスメニュー

【法人の組織・人事面の再定義】

• 組織構造改革支援

• ガバナンス改革支援

• 人材マネジメント・人事制度改革支援

• 組織風土改革、モチベーションマネジメント支援

• 法人内コミュニケーション戦略の策定・実行支援

• 業務プロセス・経営管理制度改革支援

• 人材構造改革支援（要員計画、希望退職制度、

雇用ポートフォリオ見直し等）


	スライド番号 1
	スライド番号 2

